LES CLES DU MANAGEMENT OPERATIONNEL :
TRANSMISSION, DELEGATION, POLYV ALENCE

Votre emploi du temps déborde, les urgences s’enchainent, et pourtant... tout repose encore trop
souvent sur vous ? Vous aimeriez pouvoir compter sur une équipe autonome, responsabilisée ? Vous
sentez que certaines compétences clés mériteraient d'étre mieux transmises pour gagner en fluidité ?

Cette formation est pensée pour les managers qui veulent sortir du mode pompier, gagner en clarté sur
leur réle, et poser des bases solides pour une équipe efficace, responsabilisée... et préte a prendre le
relais.

Les objectifs de la formation :
Cette formation a pour objectif de vous permettre de :

> Comprendre votre réle et vos responsabilités comme manager dans la transmission des compétences.
> Savoir déléguer efficacement tout en gardant le contrdle sur les résultats.
> Gérer la polyvalence de vos missions de manager pour maintenir |'efficacité.

Profil des participants et prérequis:
Cette formation s'adresse a vous si :

> Vous étes manager en poste ou futur manager et vous souhaitez perfectionner vos compétences pour
transmettre, déléguer et organiser.

Durée, prix et organisation :

La formation se déroule sur 1 journée (7h)
Colt et durée : 980€ HT
Lieu et date & convenir - Minimum 4 participants
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Programme détaillé :

1- Le réle du manager dans la transmission de compétences

> Pourquoi transmettre les compétences?
> Techniques de transmission de compétences

> Atelier pratique

2- Déléguer efficacement

> Comprendre la délégation
> Les étapes d'une délégation réussie
> Suivi et feedback

> Atelier pratique

3- Gérer la polyvalence du poste de manager

> Les mutliples casquettes du manager
> Techniques pour jongler avec les responsabilités
> Tips pour gagner en efficacité

> Atelier pratique

4- Synthése et plan d'action

> Revoir les concepts clés abordés durant la formation

> Elaborer un plan d'action personnel pour appliquer les connaissances dans le contexte professionnel
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Méthode pédagogique :

> Courtes sessions théoriques pour introduire les concepts clés.

> Ateliers pratiques et mises en situation pour favoriser I'apprentissage par |'action

> Echanges d'expériences entre participants pour enrichir les perspectives.

> Outils et supports : fiches pratiques sur les concepts abordés, les outils proposés, grilles d'auto-
évaluation pour aider les participants a se situer et a progresser.

Evaluation des acquis :

> Auto-évaluations et feedbacks pendant et apres les ateliers
> Mise en pratique des concepts a travers des ateliers pratiques
> Plan d'action personnel a la fin de la formation pour garantir I'application des acquis en situation réelle.

Présentation de la formatrice

> Héléne Magre, Formatrice et Coach professionnelle.

> J'accompagne les professionnels et les équipes dans le développement de leurs compétences
managériales, relationnelles et organisationnelles, a travers des formations concrétes, interactives et
centrées sur ['humain.

> Ma mission : accompagner les entreprises a révéler et valoriser chaque talent. Développer le potentiel
individuel et la coopération collective permet d’améliorer la qualité de vie au travail et I'engagement de
chacun.

J'ancre mes formations dans les réalités du terrain, avec une pédagogie accessible, pragmatique et
durable.

Aujourd’hui, jinterviens auprés d’entreprises, associations, structures publiques, avec des contenus
adaptés, pensés pour leur réalité professionnelle.

Contact :

HELENE MAGRE
tél: 06527174 51
e-mail : helene@lestalentsdefrida.com
www.lestalentsdefrida.com
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